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Das Chefseminar „Change Management“
- Meister Eder ade! -

27./28. März 2009 im CenterParcs Bispingen mit Dipl.-Wirtsch.-Ing. Lars Zimmermann
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Quo vadis Handwerk?

Weltweite Globalisierung

Einbruch von Handel und Industrie in klassische 
Handwerksbereiche

Höhere Preistransparenz und Produktvergleichbarkeit

Austauschbarkeit von Leistungen durch Überangebot 
von Anbietern

Finanzkrise und wirtschaftlicher Abschwung
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Status Quo Deutschland!

•jede 3. Ehe in Deutschland wird 
 geschieden
•jedes 6. Kind in Deutschland gilt als arm
•48.000 Ingenieurstellen 2006 unbesetzt
•80.000 Jugendliche pro Jahr ohne 
 Abschluss
•800.000 Erstklässler
 970.000 Schulabgänger
•23.000.000.000 € Wertschöpfungsverlust
 durch unbesetzte Stellen
(Quellen: Statistisches Bundesamt, Ifo-Institut für Wirtschaftsforschung, Institut der Deutschen Wirtschaft 

IW, DIHKT)
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Gesellschaftsentwicklung

Ca.34% Ca.31% Ca.35%

Oben Mitte Unten

Zustand in Deutschland West im Jahre 1989

...insoweit eine typische Drei Klassen Gesellschaft
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Gesellschaftsentwicklung

43 %

UntenOben

40 % ca. 
17%

Mitte

Zum Vergleich: USA heute
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Einkommensverteilung

•10.000 €-Einkommensmillionäre in
  Deutschland 
  (Liechtenstein-Affäre 3,4 Mrd. Schwarzgeld)

aber auch

•95 % verdienen unter 52.000 €/Jahr 
(Durchschnittseinkommen 27.000 €)

•7,4 Mio. Hartz IV-Empfänger                    
(davon 2,5 Mio. Langzeitarbeitslose)
(Quellen: Statistisches Bundesamt)
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Demographische Entwicklung

•Geburtenziffer:
 1,4 Kinder pro Frau                     
Defizit: 140.000  

•Anteil der über 60-jährigen:      
2007 = 22 % / 2030 = 38 %

•Anteil der unter 20-jährigen:     
2007 = 21 %
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Demographische Entwicklung

200.000 

100.000

Einwandererüberhang in 2007 = 45.000!
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Megatrends:

Individualisierung
Alterung
Frauen 

Konsumententrends:
Wellness Plus
Retro
Homing/Cocooning
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Wellness Plus - Das gesunde Leben
•Balance und Ausgleich
•Genuss und Sportlichkeit
•Gesundheit und Energie
•Reinigung/Entschlackung

•Material-Wellness
Lehm- und Bioputz, 
Bauen mit regenerativen Rohstoffen

•Wohn-Wellness
Aufwertung von Bad und Küche

•Food-Wellness
Bio-Produkte, Wellness-Food

•Ideen-Wellness
Feng-Shui
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Lifestyle = Lebensstil

Of = der

Health = Gesundheit

And = und

Sustainability = Nachhaltigkeit 

LOHAS (chin) = glückliches Leben
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LOHAS-Trend - kein Elitephänomen
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FamilieFamilie SpiritualitätSpiritualitätNaturnäheNaturnähe

EmanzipationEmanzipation

NetzwerkeNetzwerkeGesundheitGesundheit

LebensfreudeLebensfreude

LOHAS – WERTE

IndividualitätIndividualität

EhrlichkeitEhrlichkeit

Genuss/PrestigeGenuss/Prestige
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Retro
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Manufaktur
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Premium- und Luxussegment

•Hochwertigkeit und Perfektion
•Seltenheit und Limitierung
•Marke und Identifikation

•Understatement-Luxus (Dezenz)
•Manufaktur-Luxus (Handarbeit)
•Nostalgie-Luxus (Tradition)
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Gut gestaltet ist halb verkauft!
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Zersplitterung der Zielgruppen

Bobos 
  (Borgeoisie+Bohemiens)

Dinkies
  (Double Income – no Kids)

Suppies
  (Senior Urban Professionals)

Neo-East-Yuppies
  (EU-Osterweiterung)

 Perspektivensucher
   (Esoteriker)

 Gaias
    (Ökos)

 Neue 60er
    (junge Senioren) 
 Aktive 70er
    (Senioren)
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50 plus Klassifizierungen

Klassifizierungsvielfalt und Begriffswirrwarr:
 
•„WinningGeneration“ (35-59 Jahre)
•„Die entscheidende Generation“ (45+) 
•„junge Alte“ (50-60 Jahre)
•„aktive Alte“ (50-60 Jahre)
•„Best Ager“ (40 -60/65) 
•„Generation 50+”
•„SilverGeneration“ (50 plus oder 
•„Senioren“ (60 plus) 
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Senior – gestern?

•körperlicher Abbau

•geistiger Verfall

•Gebrechlichkeit

•Hilfsbedürftigkeit

•Uninteressiertheit

•Passivität

•Nutzlosigkeit

•Einsamkeit
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Generation Erfahrung

•Senior-Berater

•Senior-Partner

•Senior-Experten-Service

•Senior-Manager

•Senior-Chef

•Alt-Geselle
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Senior – heute!

•Aktiv und lebensbejahend

•fit und modern

•finanziell gut ausgestattet    
und konsumfreudig

•anspruchsvoll und 
qualitätsbewusst

•flexibel und weltoffen
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Lenker und Denker
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Navigator des Unternehmens
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Es sind weder die Stärksten,

die überleben werden,

noch die Intelligentesten,

sondern diejenigen,

die sich am besten auf Veränderungen

einstellen können.
(Charles Darwin)
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